PESOKAR SOSIAL iSDOKI DOYORLOR SISTEMI VO IYERARXIYASI
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Xiilasa: Sosial isdo doyar sistemina miixtolif ndqteyi-nozordon baxmaq lazimdir. Miiasir goraitds sosial
isdo iyerarxik dayarlarin 6yranilmasi sosial igin va sosial is¢ilarin mahiyyatini va prosesini bu mévzuda
erkan tadgiqatlarin dar ¢orgivasindon daha genis anlamaga imkan verir.
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The system of Values and Hierarchy in Professional Social Work

Abstract: The value system in social work should be viewed from different points of view. In modern
conditions, the study of hierarchical values in social work makes it possible to understand the essence and
process of social work and social workers much broader than in the narrow framework of early research
on this topic.

Key Words: Social Workers, Hierarchy, Value System, Social Protection

Giris

Ierarxiyani toskil edon dayorlor kimi, on basda insanin va onun hoyati, sorof vo
layagoti, rifahi, xosbaxtliyi va inkisafi, habelo comiyyatin asas dayarlor sistemina daxil olan
azadliq, tohliikasizlik, adalat, amak, borabarlik, kollektivizm va digor doyarlori gobul etmoak
olar. Bu doyarlor comiyyatin doyorinin reallasmasindaki roluna goro iyerarxiya toskil edo
bilor.

Foaliyystdon konar hoam insanin, ham do comiyyatin doyorinin dork edilmasi geyri-
miimkiindiir vo foaliyyat insanin 6z qgabiliyyatlorindan istifado etmok imkanini nozards tutur.
Foaliyyati togkil etmok {igiin insana miiayyan azadliq lazimdir va insan na gadar ¢ox azadliq
oldo edirss, o, oziinii, qabiliyyatini, doyorini bir o godor dork edo bilir. Insan &z
gabiliyyatlorina on uygun olan saho vo foaliyyst ndviinii se¢arsa vo bunun iiglin se¢im
azadligina ehtiyac duyarsa, 0ziinii hoyata kegirmayin on bdyiik doracasi miimkiin olur.
Azadliq — insanin konar moagsad qoyma olmadiqda, togribon barabor variantlardan 6z
mosuliyyatli se¢imi osasinda, xarici tozyiq olmadiqda vo movcudlugunda faaliyyatini, hoyat
torzini vo diigiincasini hoyata kegirmok imkani kimi mdiasir sivil comiyystin on miihiim
dayarlarindan biri hesab olunur.

Comiyyatin azadlig1 da sorti olaraq oxsar sokildo miioyyan edilo bilor. Siibhasiz ki,
“mohdud” varliq prinsipco geyri-mimkiindiir: insan orqanizminin v psixikasinin imkanlari,
tobiot vo comiyyotin resurslari mohduddur; onlarda insanin tabe olmali oldugu yazili vo
yazilmamis qanunlar foaliyyat gostorir; miixtalif comiyyatlorin garsiligh foaliyyatine ehtiyac
var va bu, onlarin har birinin azadligin1 mshdudlasdirir.

Odur ki, obyektiv vo immanent olaraq movcud olan, lakin kemiyyat vo keyfiyyat
baximindan hor hansi bir comiyyatds istonilon vaxt forgli olan va soxsiyyats etibarli sokilds
molum olan mohdudiyyatlori nazors alaraq, insan 6z harokatlori vo amoallori qanuna uygun
olaraq hoyata kegirilorso, azad sayila bilor. 6z qorari ilo vo alternativ, flirsot oldugda
molumatli se¢im etmok. Comiyyot o halda azad sayila bilar ki, onun faaliyyati konardan
tozyiq olmadigi halda tizvlorinin oksariyyatinin siiurlu vo masuliyyatli se¢imi asasinda hoyata
kegirilir.

Insan foaliyyatinin miixtolif ndvlori arasinda subyektin foaliyyatinin osas formasini
toskil edon peso Vo amok xiisusi yer tutur. Omok foaliyyatinin uguru daha ¢ox dayar-semantik
(hayat monalarinin formalagsmasi) vo substantiv-effektiv (foaliyystin monasina adekvat
secimi) ist-listo diismosindon ibarat olan "foaliyyst-semantik vohdstdon" asilidir. foaliyyatin
aspektlori. "Soxsdon insana" sferasinda peso foaliyyatino goldikds, bu birliyin olmas1 boyiik
ohomiyyat kosb edir, ¢iinki bu peso novii liglin amok foaliyyatinin subyekti insan
soxsiyyatidir.

* Baki Avrasiya Universiteti, “Regionsiinasliq vo humanitar fonlor” kafedrasmnin bas miiollimi, sos. ii,f.d
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“Soxsdon insana” tipli peso foaliyyatinin niimayandalorindan biri sosial is¢i pesasidir.
Olkomizdo sosial is¢i pesosi 1991-ci ildo genis yayilmuisdir. Yeni pesonin yaranmasi ilk
novbado azorbaycan comiyyatinds bas vermis doyisikliklorlo baghdir ki, bu da avvalki sosial
tominat vo sosial miidafio sistemlorinin dagilmasina gatirib ¢ixarib. Ovvalki qurumlar iqtisadi,
sosial va psixoloji tohliikasizliyi tamin eds bilmirdi. 90-c1 illarin avvallarinds shalinin sosial
dostok vo miidafioys olan ehtiyaclarini 6doys bilocok yeni yollarin axtarilmasina ehtiyac
yarandi. Bu baximdan sosial yardim vo goyyumlug sahasinds Qarbi Avropa 6lkalarinin va
ABS-in tocriibosi ¢ox dayerli oldu. Bu o6lkolordo comiyyatin yeni sosial voaziyyato
reaksiyasinin asas yollarindan biri pesokar soviyyads sosial isdir. Tabii Ki, avvallor geyri-
rosmi vo rosmi sokildo basqalarina komok edon insanlar vo toskilatlar olub. Lakin onlar
koordinasiya olunmamis vo buna gora do homiso tasirli deyildilor. S.Ramon va R.Sarri hesab
edirlor ki, “sosial isin unikalligi ondan ibarotdir ki, konkret soxso yardim onun
movcudlugunun biitiin psixososial saviyyoalorini birlogdirarak, balansini formalasdirmaqla
tomin edilir”. Bunu yalniz miistori ilo dovlst arasinda vasitagi kimi ¢ixis edon pesokar sosial
iscilor edo bilar.

Sosial igin bir ¢ox toriflori var. R.Sarri belo torif verir: “Sosial is hor kasin hoyat
keyfiyyatinin yaxsilagdirilmasi namina fordlorlo comiyyat arasinda tam hiiquqlu qarsiligh
alagoni tomin etmok vo barpa etmok moagsadi dasiyan pesadir”. P.D. Pavlenok sosial iso dar
Vo genis monada foaliyyot kimi baxir. Dar monada sosial is insanlara vo toskilatlara
catinliklori (soxsi, sosial vo situasiya) dork etmoys vo dostok, miidafio, korreksiya vo
reabilitasiya yolu ilo dof etmays komok edon foaliyyotdir. Genis monada sosial is fardlorin,
tobagolarin va gruplarin sosial problemloarinin halling, insanlarin sosial foaliyyst gabiliyyatinin
borpasina vo ya tokmillosdirilmasine sorait yaradan xiisusi foaliyyat névii kimi miioyyan
edilir. Q. Bernler vo L. Junsson sosial isi sosial doyisikliyo nail olmaga yoOnolmis is
formalarindan biri kimi sorh edirlor. Onlar sosial isin asagidaki novlarini ayird edirlor:

1. Fordi vo ailo sosial is (fordi psixoterapiya).

2. Qrup sosial is.

3. Icma xidmati (icma ilo is, makro saviyyado).

4. Sosial idaroetms vo planlagdirma.

Sosial is inteqrasiya olunmus, ¢ox yonli foaliyyatdir. Sosial isin magsadi shalinin
miixtalif tobogolorinin sosial tominathh maraq vo ehtiyaclarii 6domokdir. Sosial igin
spesifikliyi asagidakilardan ibaratdir:

1) sosial is¢ilor miixtalif sosial qruplardan olan insanlarla masgul olurlar;

2) insan va comiyyat hoyatinin miixtalif sahalari ils - tibb, adliyys, tohsil sistemi, ailo
planlagdirilmasi, maliyys proqramlari, masgulluq problemlori vo s. ilo tizlogmak;

3) sosial isgilor vo miistorilor giic baximindan qeyri-barabar miinasibotlordadir -
mistori is¢idon asilidir;

4) sosial isdo loyaget, sosial odalst, 6z miigoddoratini tayinetms, osas insan
ehtiyaclariin 6donilmasi kimi doyarlor ¢ox vacibdir.

Sosial is hom do sosial nazaratin on miirokkob vasitolorindon biridir. Bu, miixtalif
yollarla sosial nazarsto imkan verir - usaqlarin valideynlarindon macburi sokilds ayrilmasi vo
insanlarin psixiatriya klinikasina yerlogdirilmasino dair tovsiyolordon tutmus, 6ziino Vo
basqalarina baxiglarini doyisdirmok ii¢iin insanlara psixoloji tasir etmaya goadar.

Omok faaliyyatinin, o climlodon sosial is¢inin uguru fordin pesokar doyar sisteminin
formalagsma soviyyasindon c¢ox tosirlonir. Pesokar doayorloro iki aspektdo baxmaqg olar.
Birincisi, pesa doyarlori bir insanin pesa foaliyyatine, bu kimi pesokar foaliyyatin doyarina
(digar faaliyyat novlorindan - asuds vaxt, giindalik hayatdan forgli olaraq) yonaldilmasi kimi
basa diisiilo bilor. Ikincisi, pesokar doyarlora miioyyon bir pesonin doyarlori baximindan
baxmagq olar. Belaliklo, sosial is {igiin pesokar dayarlor humanizm, altruizm, 6z miiqaddoratini
toyinetmo, sosial adalat va s.
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S. Ramonun fikrinca, sosial isin 6zayini asagidaki kimi doyarlor toskil edir:

« fordlorin hoyatin ¢otinliklori vo mosoqgatlori ilo iizlogdiklori hallarda on yaxin
otraflarindan va biitovliikkde comiyystdon doastok almaq hiiququ;

* 0z insan layagotina hormat hiiququ;

* 0z miigoddoratini tayinetmo hiiququ, onun 6z $axsi Vo ya basqalar tiglin tohliiko
toratmomasi;

* sohv etmoak hiiququ;

« fordlorin 6z harakatlarina géra masuliyyati;

* 6z potensial imkanlarini 6ziinii reallagdirmaq hiiququ.

R. Sarri “pesokar faaliyyatds insanliq, adalot, 6z miigoddaratini tayinetma, moxfilik,
ayri-segkiliya qarsi vo diiriistliik” kimi doyarlorin vacibliyini vurgulayir.

Santi K. Hinduka hesab edir ki, sosial is¢ilor agagidaki kimi doyarlori paylagsmalidirlar:

1) insan loyagati;

2) sosial odalat;

3) kasiblara va an hossas tobagolora dostok;

4) dinc yanasi yasamaya calismag;

5) somimi iradssini.

S. Ramon 6z miigoddaratini toyinetmo doyarini sosial isin asas dayari hesab edir. Vo
agar biz bu dayari rohbar tutsaq, pesokarlar vo mistorilor arasinda smokdashga can atmaq
lazzimdir ki, bunun miihiim sarti mistarinin tasir haqqinda rayini bilmakdir. Eyni zamanda,
R.Soyer odalotli olaraq “sohv etmok hiiququ”nu 6z miigaddoratini toyinetms doyorinin bir
hissasi hesab etmayi toklif etmisdir.

N.B. Smeleva sosial isin dayarlori deyarkon, aparici tolabati basa diisiir - "bu humanist
moQsado ¢atmaq tg¢iin sosial ig¢inin pesokar Vo soxsi foaliyyatini istigamatlondiran
bagqgalarinin xeyrino bir peso kimi Xidmot etmok". Peso tohsili zamani ardicil olaraq
monimsanilan sosial is¢inin faaliyyatinin bir-biri ilo alagsli i doyar qrupunu miioyyon edir:

1) foaliyyatin altruistik xarakterini oks etdiron dayarlor - dostoyiniza ehtiyact olan
digar zaif qorunan soxss komok etmak;

2) peso qarsisinda etik mosuliyyat doyarlori - pesonin loyagatini vo biitovliyiini
gorumag Vs qorumag, etik normalarin, biliklorin va sosial igin missiyasinin inkisafi;

3) sosial ig¢inin soxsiyyatinin 6zlinii hoyata kegirmasi, 6ziinli tosdiq etmasi Vo 6ziinii
tokmillogdirmasi, faaliyystinds pesokarliga nail olmaq ehtiyaci ila alagali dayarlor.

M. Rokeach torofindon hazirlanmig doyorlor siyahisindan biz sosial isgilorin pesokar
dayarlaring xas olan 7 terminal vo 7 instrumental doyor miioyyon etdik. Terminal "pesokar"
dayarlarine asagidakilar daxildir:

1. Aktiv aktiv hoyat - hoyatin dolgunlugu vo emosional zanginliyi.

2. Maraql1 is.

3. Idrak - tohsilinizi, {ifiiglorinizi, {imumi modoniyyatinizi, intellektual inkisafiniz1
geniglondirmok imkanu.

4. Mohsuldar hayat - insanin 6z imkanlarindan, giiclii va gabiliyyatlorindan maksimum
doracads istifado etmasi.

5. Inkisaf - 6z iizorinda islomok, daim fiziki vo manovi tokmillosmo.

6. Basqalarmin xosboxtliyi basqa insanlarin, biitiin xalqin, biitovliikdo basariyyatin
rifahi, inkisafi vo tokmillogmasidir.

7. Yaradiciliq yaradici foaliyyat ti¢iin fiirsotdir.

Biz asagidakilart instrumental “pesokar” doyarlor kimi tosnif etdik:

1. Sanlik - yumor hissi.

2. Masuliyyat - vozifa hissi, sdziiniin iistiindo durmaq bacarigi.

3. Tolerantliq - basqalarinin fikir vo fikirloring, sohvlorino vo aldanmalarina goro
basgalarini bagislamaq bacarigi.
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4. Durtstliik - dogrulug, ssmimilik.

5. Hossasliq - qaygikeslik.

6. Baxislarin genisliyi - basgasinin ndqteyi-nozorini basa diismok, basqa zovqlors,
adatlora, vardislora hérmat etmak bacarigi.

7. Biznesds samaralilik - zohmatkeslik, isdo mohsuldarlgq.
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